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по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг 

муниципального казенного дошкольного образовательного учреждения города Новосибирска 
«Детский сад № 110 компенсирующего вида», ИНН 5401143661 на 2022-2023 годы
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ИИ

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

97% респондентов удовлетворены 
доступностью количеством и 
качеством информацией, 
предоставляемой образовательной 
организацией. Несоответствие 
информации на информационных 
стендах требованиям нормативно
правовых актов. Несоответствие 
информации на официальном сайте 
организации требованиям 
нормативно-правовых актов

Привести в соответствие 
требованиям нормативно-правовых 
актов информацию на 
информационных стендах; на 
официальном сайте организации

Декабрь 2021 г.- 
февраль 2022г. и 
далее по мере 
необходимости

Старший 
воспитатель 
Г орбачева Ирина 
Владимировна



II. Комфортность условий предоставления услуг

100 % респондентов удовлетворены 
комфортностью предоставляемых 
услуг

Сохранять комфортность 
предоставления услуг организацией

2022-2023 г.г. Заведующий 
Королева Т.А.

«» III. Доступность услуг для инвалидов

Недостаточное обеспечение условий 
доступности, позволяющих 
инвалидам получать услуги наравне 
с другими: недостатки 
оборудования территории, 
прилегающей к организации, и ее 
помещений с учетом доступности 
для инвалидов

Большинство помещений ДОУ не 
имеют технической возможности 
для реконструкции, о чем 
свидетельствует заключение 
комиссии общественной 
организации инвалидов и 
департамента образования мэрии 
города Новосибирска. Однако 
составлена «дорожная карта». По 
отношению к остальным категориям 
услуги ДОУ условно доступны

В соответствии 
с «дорожной 
картой», по 
мере выделения 
денежных 
средств

Королева Тамара 
Александровна, 
заведующий, 
зам.зав. по АХЧ

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

100% респондентов удовлетворены 
доброжелательностью, 
вежливостью работников 
организации социальной сферы

Далее реализовывать 
существующую систему 
взаимодействия воспитанников, 
педагогов, родителей, осуществлять 
взаимодействие с социальными 
партнерами ДОУ, способствующие 
сохранению психологического 
комфорта, отношений на основе 
сотрудничества

Регулярно в 
течение 
учебного года

Королева Тамара
Александровна,
заведующий,
Горбачева Ирина
Владимировна,
Тимошенко Наталья
Васильевна,
старший
воспитатель



V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

100% респондентов в целом 
удовлетворены условиями оказания 
услуг в организации

Дальнейшая качественная 
реализация образовательных 
программ, проведение совместных 
образовательных и досуговых 
мероприятий; реализация системы 
социального партнерства; 
дальнейшее обогащение 
материально-технической базы,

Ежегодно, 
август 
Регулярно в 
течение 
учебного года

Королева Тамара
Александровна,
заведующий,
Горбачева Ирина
Владимировна,
Тимошенко Наталья
Васильевна,
старший
воспитатель
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